Massimo Greco

Chef de projet - Production, ERP et Business Intelligence

Brescia, Italie linkedin.com/in/massimogreco Mis a jour en septembre 2026

> PROFIL

Ingénieur informaticien avec plus de 25 ans d’expérience dans les logiciels de
gestion : une solide compétence technique — développement de logiciels
d’entreprise, business intelligence, systémes — alliée a cing ans de direction
commerciale, avec la responsabilité directe du budget et du réseau de vente.

Aujourd’hui, j'accompagne les entreprises manufacturieres dans 1'adoption de
solutions applicatives pour la production : je traduis les processus de l'usine en
configurations logicielles, j'apporte de la méthode a la planification et je
transforme les données de gestion en reporting utile a la direction.

Mon parcours — développeur, responsable BI, responsable informatique, directeur
commercial, chef de projet — me permet de dialoguer avec le méme naturel avec
1’'informatique, la production et la direction.

> COMPETENCES

Gestion de projet

Conseil ERP

Planification de la
production

Business Intelligence

Développement logiciel

Systémes et
infrastructures

Direction commerciale

Communication

> EXPERIENCE

01/2019 - aujourd’hui

Projets de mise en cuvre d'ERP, de 1l'analyse au démarrage : planification,
coordination des ressources, suivi des jalons, gestion des parties prenantes.

Logiciel propriétaire Agilis pour la production : analyse des processus, conception de
la solution, paramétrage, démarrage, formation.

Logiques MRP et approche Demand Driven (DDMRP), gestion des matiéres et de la capacité
de production.

QlikView, modélisation des données, tableaux de bord pour les ventes, 1l’administration
et la direction.

Connaissance approfondie des bonnes pratiques et des principaux patrons d’architecture
des applications d’entreprise. Plus de dix ans d'expérience comme développeur .NET.
Expérience du développement mobile sur Android et i0S, en Objective-C comme en Swift.

IBM iSeries / AS-400, Windows Server, Linux, Microsoft SQL Server.

Budgets de vente par canal, analyses statistiques et actions correctives, coordination
du réseau d’'agents, e-commerce et présence numérique.

Prise de parole en public, gestion des conflits, gestion du temps et des priorités,
coaching individuel.

Chef de projet
Master House Srl — Omega Gruppo
Brescia - Logiciels de gestion pour 1’'industrie manufacturiere

Conduite des projets de mise en ceuvre du logiciel propriétaire Agilis en production
planification, coordination des ressources techniques, suivi des jalons et gestion

de la relation client.

Conseil applicatif sur les processus de production : analyse de 1l’existant,

conception de la solution, paramétrage, démarrage et accompagnement

des utilisateurs.

Interface entre les besoins des ateliers (planification, avancement, contrdle de
production) et le développement logiciel : recueil des besoins, spécifications


https://www.linkedin.com/in/massimogreco/

fonctionnelles, vérification des livraisons.

Formation des utilisateurs clés et support aprés démarrage, avec une attention a
1'adoption réelle de 1'outil.

Application des principes Demand Driven (DDMRP) a la planification des matiéres et
de la capacité de production.

09/2015 - 12/2018 Directeur commercial
Level Srl
San Zeno sul Naviglio - Start-up dans le secteur du modélisme
Direction commerciale en phase de démarrage : construction de 1'offre, définition du

tarif, développement du réseau de vente et des canaux de distribution.

Responsabilité du budget des ventes pour les circuits de distribution spécialisés et
le commerce électronique.

07/2010 - 07/2015 Responsable informatique, puis directeur commercial et WWeb Sales Manager
Hornby Italia Srl

Borgosatollo - Filiale italienne d’un groupe international du modélisme

DIRECTION COMMERCIALE

Etablissement du budget de vente pour les canaux traditionnel et web ; analyses
statistiques des ventes et mise en cuvre des actions correctives.

Suivi des performances, motivation et coordination du réseau d'agents ; visites
directes aux clients pour résoudre les points critiques.

CANAL NUMERIQUE

Lancement et gestion de 1l'e-commerce de 1’entreprise, avec une croissance constante
a deux chiffres ; responsabilité du budget de vente web.

Animation des réseaux sociaux et des forums du secteur, présence sur les salons pour
le contact direct avec la clientele.

INFORMATIQUE
Responsabilité de toute 1'infrastructure informatique : Windows Server 2008 R2,
Linux, IBM iSeries.

Conception et gestion du reporting de 1l’entreprise pour les ventes, l’administration
et la direction avec la suite QlikView.

09/2000 - 07/2010 Développeur, chef de projet et responsable Bl
Master House Srl
Brescia - Editeur de logiciels
Développement et conduite de projets logiciels en environnement Microsoft (Visual
Basic, C#) et Java, comme chef de projet.

A partir de 2006, responsable de la section Business Intelligence, avec une
spécialisation sur QlikView : analyse des besoins d’information, modélisation des
données et réalisation de tableaux de bord.

Intégration entre plateformes .NET et systémes IBM AS-400.
> ETUDES

Diplome d’ingénieur en informatique
Politecnico di Milano

Mémoire : « Conception et réalisation d’'un éditeur visuel de processus métier selon la notation BPMN » (titre
original en italien)



Dipléme de comptabilité et de commerce
ITC M. Ballini, Brescia

> FORMATION

METHODE, PLANIFICATION ET STRATEGIE
Demand Driven MRP (DDMRP) — Omega Academy, novembre 2022.
Business Model Canvas — Omega Academy, 2022, quatre sessions.
DEVELOPPEMENT MANAGERIAL ET COMMUNICATION — PARCOURS CASSIOPEA, VERONE
(2022)
Prise de parole en public et Oratory Training.
Gestion des conflits.
Gestion du temps et des priorités.
Coaching individuel.
Manager 2.0, les réseaux sociaux pour le développement de 1'entreprise — Quadrifor /
Amicucci, Milan.
CERTIFICATIONS ET FORMATION TECHNIQUE

Certifications Microsoft — 70-290 (Windows Server), 70-229 (SQL Server), 70-175 et 70-
176 (Visual Basic, applications distribuées et applications de bureau).

Microsoft Official Curriculum — Exchange Server, administration de Windows Server,
programmation Visual Basic .NET ; programmation Java et AS-400.

Formation continue en ligne — Bitcoin and Cryptocurrency Technologies (Princeton),
iPhone and iPad Application Development CS193P (Stanford), Gamification (University of
Pennsylvania), Xamarin Forms et C# (Microsoft Virtual Academy).

> PUBLICATIONS

« Enterprise Java Beans da zero » — Computer Programming n° 126, juillet-ao(t 2003
(en italien).

« Collegarsi ad AS-400 con .NET sfruttando Java » — UGIdotNET, mai 2005 (en italien).

© 2026 bignose development bn-dev.it

Google Play et le logo Google Play sont des marques de Google LLC.




